
Наслідки 

для споживача в разі користування Кредитом: 

 

За користування Кредитом споживач виплачує Кредитодавцю проценти в розмірі, визначеному 

в договорі споживчого кредиту. Сума кредиту, процентів за користування кредитом, неустойки 

(за наявності) та інших платежів, передбачених договором споживчого кредиту, підлягають 

безготівковому перерахуванню на поточний рахунок Кредитодавця у строки, встановлені 

договором споживчого кредиту та чинним законодавством України. У зв'язку з наданням кредиту 

у формі кредитної лінії та на підставі п. 10 ч. 1 ст. 12 Закону України «Про споживче 

кредитування» графік платежів до договору може надаватись за згодою сторін.  

 

Можливі наслідки для споживача в разі невиконання ним обов'язків згідно договору споживчого 

кредиту, включаючи прострочення виконання зобов'язань зі сплати платежів, а також розмір 

неустойки, процентної ставки, інших платежів, які застосовуються чи стягуються при 

невиконанні зобов'язання за договором споживчого кредиту: 

 

За порушення будь-якого з платежів передбачених договором споживчого кредиту на 14 

(чотирнадцять) і більше календарних днів, Кредитодавець має право нарахувати, а Позичальник 

зобов’язаний сплатити на користь Кредитодавця неустойку у вигляді штрафу в розмірі 10% від 

суми невиконаного або неналежно виконаного грошового зобов'язання, але не більше половини 

суми Кредиту, яка була в користуванні Позичальника на дату в яку платіж мав бути сплачений. 

 

Обмеження максимальної суми штрафу відбувається в наступному порядку: 

- у разі порушення строку оплати будь-якого з платежів на 14 (чотирнадцять) і більше 

календарних днів, загальний розмір штрафу не може перевищувати 25 % від суми Кредиту, яка 

була в користуванні Позичальника на дату в яку платіж мав бути сплачений; 

- у разі порушення строку оплати будь-якого з платежів на 30 (тридцять) і більше календарних 

днів, загальний розмір штрафу не може перевищувати 50 % від суми Кредиту, яка була в 

користуванні Позичальника на дату в яку платіж мав бути сплачений. 

 

У разі затримання споживачем сплати частини Кредиту та/або процентів за користування 

Кредитом щонайменше на один місяць Кредитодавець має право вимагати повернення Кредиту, 

строк виплати якого ще не настав, в повному обсязі, шляхом повідомлення споживача про 

дострокове припинення договору споживчого кредиту. При цьому договір споживчого кредиту 

вважається розірваним з моменту відправлення відповідного повідомлення. 

 

Вплив порушення виконання зобов'язання щодо повернення Кредиту на кредитну історію 

споживача: 

Порушення виконання зобов'язання щодо повернення Кредиту може вплинути на кредитну 

історію споживача, а також ускладнити отримання споживчого кредиту надалі. 

 

Інформація про можливі додаткові витрати на сплату споживачем платежів за користування 

Кредитом: 

Витрати на сплату споживачем платежів за користування Кредитом залежать від обраного 

споживачем способу сплати. При оплаті споживачем платежів за користування Кредитом з 

використанням банківських установ або інших надавачів платіжних послуг шляхом 

безготівкового перерахування грошових коштів Кредитодавцю, банківські установи та/або інші 

надавачі платіжних послуг можуть стягувати зі споживача додаткову плату за свої послуги. 

 

Умови дострокового розірвання договору про надання споживчого кредиту, а також спосіб 

такого розірвання договору, строки та умови повернення коштів: 

У разі затримання споживачем сплати частини Кредиту та/або процентів за користування 

Кредитом щонайменше на один місяць Кредитодавець має право вимагати повернення Кредиту, 



строк виплати якого ще не настав, в повному обсязі, шляхом повідомлення споживача про 

дострокове припинення договору споживчого кредиту. При цьому договір споживчого кредиту 

вважається розірваним з моменту відправлення відповідного повідомлення.  

Споживач має право протягом 14 (чотирнадцяти) календарних днів з дня укладення договору 

споживчого кредиту відмовитися від договору споживчого кредиту, розірвати чи припинити 

договір споживчого кредиту, без пояснення причин, у тому числі в разі отримання ним грошових 

коштів. У такому випадку Позичальник зобов'язаний повернути суму отриманого Кредиту та 

нарахованих процентів за користування Кредитом відповідно до кількості днів користування. 

 

Про намір відмовитися від Договору, розірвати чи припинити Договір, Позичальник повідомляє 

Кредитодавця у письмовій формі (у паперовому або електронному вигляді з накладенням 

електронних підписів, електронних цифрових підписів, інших аналогів власноручних підписів у 

порядку, визначеному законодавством). Протягом 7 (семи) календарних днів з дати подання 

письмового повідомлення про відмову від Договору, розірвання чи припинення договору 

споживчого кредиту, Позичальник зобов’язаний повернути Кредитодавцю грошові кошти, 

одержані згідно з цим Договором, та сплатити проценти за період з дня одержання коштів до дня 

їх повернення за ставкою, встановленою договором споживчого кредиту. Наслідком таких дій 

(після виконання Позичальником зобов’язання повернути суму отриманого Кредиту та 

нарахованих процентів за користування Кредитом відповідно до кількості днів користування) є 

припинення зобов’язань Сторін за договором споживчого кредиту. 

 

Інформація щодо вимог придбання будь-яких товарів чи послуг від Кредитодавця або 

спорідненої чи пов'язаної з ним особи як обов'язкову умову надання Кредиту: 

Кредитодавцю забороняється вимагати від споживача придбання будь-яких товарів чи послуг від 

Кредитодавця або спорідненої чи пов'язаної з ним особи як обов'язкову умову надання Кредиту. 

 

Інформація щодо прав споживача розглянути альтернативні різновиди споживчих кредитів та 

фінансових установ: 

Для прийняття усвідомленого рішення щодо отримання Кредиту на запропонованих умовах 

споживач має право розглянути альтернативні різновиди споживчих кредитів та фінансових 

установ. 

 

Можливість Кредитодавця за власною ініціативою вносити зміни до укладених зі споживачем 

договорів споживчого кредиту: 

Кредитодавець може вносити зміни до укладених зі споживачем договорів споживчого кредиту 

лише за згодою споживача. 

 

Ініціювання споживачем продовження (лонгації, пролонгації) строку погашення споживчого 

кредиту (строку виконання грошового зобов'язання)/строку кредитування/строку дії договору 

про споживчий кредит: 

Споживач може звернутись до Кредитодавця про продовження (лонгацію, пролонгацію) строку 

погашення споживчого кредиту (строку виконання грошового зобов'язання)/строку 

кредитування/строку дії договору про споживчий кредит. 

 

Можливість споживача відмовитися від отримання рекламних матеріалів засобами 

дистанційних каналів комунікації: 

Споживач може відмовитися від отримання рекламних матеріалів безпосередньо звернувшись до 

Кредитодавця одним із таких способів: 

 шляхом направлення листа за адресою: 01001, м. Київ, вул. Михайлівська, буд. 24/11-13В, 

поверх перший; 

 шляхом направлення електронного листа на e-mail: main@amida.in.ua; 

 зв’язавшись за номером телефону: +38 (093) 756-86-75. 
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